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Oficio — N°ACM-002/13052025

Milagro, 13 de mayo del 2025

Economista.

Manolo Lépez Heredia.

Gerente de Empresa Publica de Agua Potable (EPAMIL)
Ciudad.

De nuestras consideraciones:

Por medio de la presente el comité mixto de la Asamblea Cantonal de Participacién Ciudadana realiza la
entrega de las preguntas relacionadas a la rendicion de cuentas del afio 2024, esperando que dichas
preguntas sean consideradas en el acto de rendicion de cuentas.

1. Informacién del contrato de mantenimiento de las estaciones de bombeo de agua

2. Total de servicios de hidro cleaner en el afio 2024 vy a cuantos usuarios beneficio.

3. Reporte de los procesos de compras publicas del afio 2024

4. Por qué el 57,65 % de 33.905 usuarios aun no tienen medidores y este total que porcentaje
representa del total de la poblacion del Cantén Milagro

5. Detallar en que porcentaje incremento o disminuyo el personal y por qué.

6. Detallar los servicios basicos que se encuentran en el rubro bienes y servicios de
produccion.

7. Que acciones y/o estrategias se han realizado para recuperar los 2°127.835,72 ddlares de
carteras vencidas a usuarios sin medidor
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8. Que planificaciéon realizaron para poder cubrir el porcentaje elevado de usuarios sin
medidores

9. Basandose en su discurso de hace un afio; la atencion al pueblo milagrefio debe ser con
calidad y calidez. ;Aun continian con la concientizacién de sus servidores comparieros del
departamento de EPAMIL referente a la atencién al pueblo Milagrefio?

10. Considerando que el agua es un liquido vital y como tal, se le deberia prestar toda la
preocupacion que se requiere en la ciudadela la Matilde. El agua llega con larvas y algas
verdes, que incluso se llegd a la necesidad de cernir el agua después de hervirla. La
pregunta es; ¢ qué han hecho respecto a dicha situacion?

11. Porque Epamil no soluciona el problema que esta sucediendo em el recinto LA AURORA de
la parroquia MARISCAL SUCRE

12. Porque Epamil no se ha hecho cargo del agua en la cabecera parroquial de MARISCAL
SUCRE.

13.

Nos despedimos de Ud. Agradeciendo la atencién que le preste a este escrito y la
contestacion de nuestras preguntas.

Atentamente;

Presidenta de ACM Secretaria de ACM
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